
SoftPac - Tierarzt 2024
 

Unser Ziel ist es, Ihnen als Kunden eine komplette Lösung für Ihre Praxis anzubieten. Deshalb
haben wir unsere seit über 30 Jahren im Markt befindliche Software für Tierärzte im Laufe der
Zeit immer weiter entwickelt. An dieser Stelle geben wir Ihnen gerne eine Produktübersicht über
einige Funktionen. Gerne informieren wir Sie auch persönlich über unsere Hotline.

SoftPac Tierarzt ist eine Software, mit der Sie in Ihrer Praxis direkt und ohne große Einarbeitung
die tägliche Arbeit schnell erledigen können. Unsere Software bietet Ihnen dabei die folgenden
Funktionen:

Schnelle Bedienung und Einarbeitung durch übersichtliche intuitive Oberfläche

Kundenverwaltung

Tierkartei

Schnelles erstellen von Kostenvoranschlägen und Rechnungen

Abrechnung nach GOT

Anlegen von Kombi´s zur schnellen Abrechnung

Versand der Rechnungsdatein per Mail an den Kunden nach aktuellem Sicherheitsstandart
(Win 11) oder als verschlüsselte Datei mit Vorversionen

Fotoablagemöglichkeiten beim Tier

Assistentenverwaltung

Terminplanung

Wartezimmerfunktion

Netzwerkfähig

Lieferantenrechnungen

FiBu mit möglichek DATEV Export

Tagesjournal

Briefsendemodul

Medikamentenverwaltung

Mahnwesen

Tasso Anbindung
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Papierformatierung (Anpassbare Gestaltung Ihrer Rechnung)

BTM Buch

Fleischbeschau

Antibiotika Meldung

 

Startseite
Direkt nach dem Start begrüßt Sie SoftPac mit der aufgeräumten Startseite, über welche die
wichtigsten Funktionen direkt erreichbar sind. Diese seit Jahren bewährte Anordnung der
Schaltflächen erleichtet jedem neuen Nutzer die Arbeit, da langes Suchen von Funktionen der
Vergangenheit angehört.

 

Kundenmenü

Im Kundenmenü haben Sie übersichtlich auf einer Seite die wichtigsten Daten zum Kunden. Von
hier aus können Sie einfach auf die Tierkartei zugreifen.

Ebenfalls finden Sie im ganzen Programm den selben Aufbau. So sehen Sie im unteren Teil 7
Zeilen um Kunden zu finden, darüber Schaltflächen zur Navigation (Erster, rauf, runter, Letzter)
sowie Funktionsschaltflächen.

Wenn ein Kunde zur Behandlung kommt, sehen Sie auf dieser Seite auch direkt, ob es noch
offene Rechnungsposten gibt.

Über den Zweiten Reiter "Sonstiges" haben Sie Funktionen wie DSGVO,
Rundschreibensteuerung, Impferinnerungen, Umsatz zum Kunden, Kontodaten für
Lastschriftverfahren, TVN und Vieh-Verkehrsnummern.
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Im Kundenbereich können Sie selbstverständlich Adressen anlegen (z.B. Rechnungsadresse,
Patientenstandort etc.), Emailadressen und Telefonnummern hinterlegen. Neue Kunden sind
schnell mit wenigen Klicks angelegt.

Selbstverständlich können Sie am Patienten mit wenigen Klicks jpg, png oder pdf- Datein
hinterlegen. Diese Funktion eignet sich besonders für Vorberichte oder mitgebrachte
Röntgenbilder oder Laborbefunde.

 

Buchhaltung

Um eine Rechnung zu erstellen, sind viele Dinge zu beachten. Unsere Software hilft Ihnen dabei.

Über unsere Papierformatierung können Sie individuelle Dokumente mit Ihrem Logo
(Rechnungen, Mahnungen etc.) per Drag'n'drop erstellen. Auch die verwendeten Schriftarten und
Schriftfarben sind zu großen Teilen anpassbar. Sie können aber auch den Standard nutzen direkt
loslegen.

Eine GOT konforme Rechnungsstellung ist einfach und schnell. Sie können Artikel sowohl aus
dem GOT Katalog, als auch auf Wunsch aus der Barsoi Liste alle vorgegebenen Preise nutzen.
Die Barsoi Liste benötigt aber eine Lizenz Ihrerseits. Im Behandlungsraum, kann somit während
einer Behandlung schnell eine Rechnung erstellt werden. Dies Pro Tier und Tag oder als
Sammelrechnung bei abgeschlossener Behandlung. Sollten Sie eine Rechnung mal stornieren
müssen, ist dies schnell und einfach möglich.

Neben der üblichen Funktion Drucken der Rechnung steht Ihnen auch der Mailversand zur
Verfügung. Hierzu brauchen Sie lediglich beim Kunden eine E-Mail-Adresse hinterlegt haben.
Dann kann die Rechnung mit nur einem Klick direkt aus unserem Briefsendetool sicher an den

18.02.25, 10:31 SoftPac Tierarzt

https://www.softpac.de/inf_Tierarzt.htm 3/6



Kunden gemailt werden. Selbstverständlich können Sie hier Begleittexte dazu einfügen und diese
als Vorlage ablegen.

Tierärztliche Verrechnungsstellen
Sie möchten Ihre Rechnungen an eine tierärztliche Verrechnungsstelle abtreten? Kein problem,
auch diese Möglichkeit bietet SoftPac.

Nicht immer führen Rechnungen auch zur Zahlung, daher kann SoftPac Tierarzt natürlich auch
Mahnungen erstellen. Sie selbst bestimmen die Zahlungfristen und hinterlegen diese im System.
Die Texte für die Mahnstufen (3 sind möglich) sowie die Mahngeühren können Sie individuell
festlegen. Beim Erstellen der Mahnungen haben diese immer den korrekten, gesetzlich
geforderten Bezug zur Rechnung. Sie können die Mahnungen direkt an den Kunden mailen, ohne
weiteren Aufwand. In diesem Falle bietet sich aber nach wie vor auch eine Papierversion an.
Teilzahlungen können Sie selbstverständlich erfassen. Dabei ist es egal, ob ein Kunde das Geld
bar vorbeibringt, via EC zahlt, oder überweist. Die Summe kann mit Bezug auf die Rechnung des
Kunden erfasst werden.

Sie sind Kleinunternehmer? Sie möchten mit Ihrer Apotheke im gleichen Programm erfassen,
kein Problem.
Als Kleinunternehmen sind Sie von der Umsatzsteuer befreit bis zu einer gewissen Umsatzhöhe.
Unsere Software kann mit nur einem Klick Ihre Rechnungen automatisch korrekt als Rechnungen
mit 0% Mwst. oder die Apotheken Positionen entsprechend erfassen.

Mit unseren Buchhaltung ist Ihr Tagesjournal / Kassenbuch automatisch revisionssicher geführt.
Alle Rechnungen die BAR bezahlt werden, werden direkt ohne Ihr Zutun kontiert und verbucht.
Falls Sie selbst Barausgaben tätigen (z.B. Privatnentnahmen, Porto, Sprit, Einzahlungen aufs
Bankkonto) sind diese selbstverständlich auch erfassbar. Sie werden ebenfalls direkt und
automatisch korrekt im Kassenbuch verbucht. Natürlich können die Ausgabebelege auch direkt
digital gespeichert werden. Hierzu steht Ihnen eine Scanneranbindung oder die Auswahl des
Dokumentes zur Verfügung.

Am Ende des Monats können Sie per DATEV Export Ihrem Steuerberater die Buchungsfälle zu
übermitteln. Die Kontenrahmen SKR03/04 können Sie verwenden. Alles weitere geschieht dann
im Hintergrund. Der DATEV Export ist mit wenigen Klicks erstellt und wird als CSV Dateien
exportiert. Diese können Sie über das interne Mailsystem sicher an Ihren Steuerberater
übermitteln. In dem Rahmen sei auch erwähnt, dass Sie sowohl die Soll-/ oder Ist-Besteuerung
anwendbar.

 

Tasso

Selbstverständlich können Sie als bei Tasso registrierter Tierarzt auch Anmeldungen für Ihren
Kunden vornehmen. Hierzu sind einfach Ihre Anmeldedaten von Tasso im System zu hinterlegen.
Die in der Tierkartei hinterlegten Angaben zum Tier werden dann entsprechend übermittelt um
die Registrierung für den Kunden zu erledigen. Selbstverständlich verläuft alles weitere dann
zwischen Tasso und dem Halter selbst. Wir sind aber der Meinung, dass dies ein schöner Service
ist, den Sie mit nahezu keinem Aufwand erledigen können.
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Euthanasiebelege

Eine Ausstellung der nach dem Tod eines Tieres notwendigen Dokumente kann SoftPac auch für
Sie auf Ihrem erstellten Briefpapier erledigen.

 

Datensicherung

Ihre Daten sind wichtig. Stellen Sie Sich einmal vor, Sie kommen Montag in die Praxis und es
gab einen Einbruck. Ihr PC ist weg und somit auch Ihre Daten.

SoftPac erinnert Sie auf Wunsch beim Verlassen des Programms an eine Datensicherung. Hier
werden alle Daten aus dem Daten Ordner gesichert. Also die Datenbanken, die Rechnungen,
Lieferanten-Rechnungen, Fotos und so weiter.

Die Sicherung kann zum Beispiel auf Netzlaufwerken, USB-Sticke und Backupgeräten erfolgen.
Auch ist eine Anbindung an das OneDrive von Microsoft möglich. Die Datensicherung ist
selbstverständlich verschlüsselt und kann nur von Ihrem Programm wiederhergestellt werden.

Eine Wiederherstellung der Daten kann für einzelne Datein oder für den kompletten
Datenbestand erfolgen. 

 

Update Service und Support

Damit Ihr Programm in der jeweils aktuellen Lizenz immer den Vorgaben entspricht, bieten wir
einen Update Service an. Nach dem Start zeigt SoftPac Ihnen oben Rechts auf der Startseite an,
ob es eine neue Revision gibt, die Sie kostenfrei herunterladen können.

Sollten Sie mal Fragen und Probleme haben, steht Ihnen unsere Hotline zur Verfügung. In der
jeweils aktuellen Lizenzversion ist dieser Service für Sie kostenlos. Sollte Sich eine Frage nicht
direkt am Telefon beantworten lassen, bieten wir Ihnen auch eine Fernwartung an. Diese erfolgt
in der Regel über den Google Chrome Remote Desktop. Dieses kleine Tool ist für Sie kostenlos
und erlaubt es Ihnen, Ihren Bildschirm mit uns zu teilen. Dies macht den Support effektiver und
Sie können schneller weiterarbeiten.

Selbstverständlich lassen wir Sie auch mit älteren Versionen nicht alleine. Sollte dies bei Ihnen
der Fall sein, wird der Support Sie am Telefon über mögliche Kosten informieren.
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